
1. Bilag – Påmindelser hvornår og hvordan 
 
Vi anvender vi kun påmindelser på sag og derfor skal der ikke sættes påmindelser eller svarfrister på 

breve/dokumenter. 

 
Påmindelser oprettes/anvendes, når vi (FSH) afventer alle andre end os selv, f.eks. når vi afventer borger, STPS, 

borgerservice, politi mv. 

 

Opret påmindelse: 

 

 

Udfyld dato der skal påmindes samt ”påmindelse til” (eget team) + evt. tekst: 

 

 
Tryk på GEM. 

 

Der skal oprettes en ny påmindelse, hver gang vi har en ny ”frist” f.eks. hvis vi har indkaldt borgeren til en 

kontrollerende køreprøve med en frist på 6 måneder (det er en påmindelse) og efterfølgende anmoder vi borgeren om 

en lægeattest med frist 30 dage (det er en ny påmindelse). 

 

Når vi modtager det vi venter på eller fristen er overskredet og vi sagsbehandler videre på sagen, skal vi afslutte 

pågældende påmindelse: 

 

 
Tryk på GEM. 
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